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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito “Condizioni Generali”) si applicano a tutte
le compravendite concluse tra ICA SYSTEM S.r.l., avente sede legale in Via San Domenico
Savio nr 34, 31040 Castagnole di Paese (TV), C.F./P.IVA 01973780263 (di seguito
“Venditrice”) e qualsiasi persona fisica o giuridica (di seguito "Acquirente"), in relazione ai
prodotti commercializzati dalla Venditrice (di seguito i "Prodotti"). Le presenti Condizioni
Generali annullano e sostituiscono qualsivoglia precedente accordo, verbale o scritto con
I'Acquirente; condizioni difformi da quelle qui contenute saranno efficaci solo in forza di
accettazione scritta da parte della Venditrice.

1) PRODOTTI

| Prodotti oggetto delle compravendite regolate dalle presenti Condizioni Generali sono quelli
commercializzati dalla Venditrice con le specifiche contenute nei cataloghi della Venditrice
medesima o dalla stessa comunicate. L'invio di cataloghi o documentazione tecnica della
Venditrice non costituisce offerta e pertanto gli stessi possono venire modificati senza
preavviso da parte della Venditrice. Misure, dimensioni, pesi, prestazioni ed ogni altro dato
contenuto nei cataloghi della Venditrice o nella documentazione tecnica fornita da
quest’ultima, sono meramente indicativi € non costituiscono promessa o impegno da parte
della Venditrice.

2) ORDINI

2.1 Gli ordini di acquisto dei Prodotti (di seguito “Ordini”) dovranno essere trasmessi per iscritto
dall'Acquirente e/o dall'eventuale Agente di zona alla Venditrice.

2.2 Gli Ordini si intendono fermi per 30 giorni dal loro ricevimento da parte della Venditrice;
qualora entro detto termine la Venditrice non invii comunicazione scritta di rifiuto o comungque
proposta di modifica di uno o piu elementi indicati nell'Ordine, gli Ordini si intendono accettati
e la compravendita conclusa. L'Ordine si intende accettato anche con l'inizio dell’'esecuzione
dell'Ordine da parte della Venditrice. In ogni caso, la Venditrice si riserva di accettare o meno
gli Ordini a proprio insindacabile giudizio.

2.3 Revoca dell’ordine

2.3.1 Eventuali richieste di annullamento degli ordini relativi dopo l'intervenuta I'accettazione
dell'Ordine da parte della Venditrice saranno valutate di volta in volta, e propria discrezione,
dalla Venditrice stessa.

2.3.2 L'annullamento parziale o totale degli ordini di vendita dopo l'intervenuta I'accettazione
a parte della Venditrice € ammesso solamente alle presenti condizioni: misura pari al 30% del
valore contrattuale, intendendosi per valore contrattuale I'importo complessivo (iva esclusa)
pattuito tra le Parti ed indicato nel relativo Ordine; fatto salvo il diritto della Venditrice di
trattenere quanto eventualmente gia corrisposto dall’Acquirente fino alla concorrenza del
corrispettivo di cui sopra, e in ogni caso fatto salvo, altresi, il risarcimento dell'eventuale
maggior danno subito.
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2.3.3 Se l'ordine contiene articoli su richiesta specifica del cliente, ovvero merce ordinata al
fornitore su indicazioni specifiche, non sara possibile per 'Acquirente annullare I'ordine per tali
referenze.

3) PREZZI

3.1 1 prezzi per Prodotti sono quelli del listino prezzi della Venditrice in vigore al momento della
conclusione dell’Ordine dei Prodotti, salvo diverso accordo scritto tra le Parti.

3.2 Ove non diversamente previsto nell’Ordine, i prezzi comprendono le spese di imballo e
trasporto.

3.3 | prezzi indicati nell'Ordine escludono IVA.
4) PAGAMENTO

4.1 Le condizioni di pagamento sono indicate nell'Ordine, salva diversa comunicazione della
Venditrice. | termini di pagamento decorrono dalla data della fattura. Eventuali anticipi di
pagamento sono indicati nell’Ordine e sono in ogni caso infruttiferi; il relativo pagamento potra
essere effettuato direttamente alla Venditrice mediante bonifico bancario ('Acquirente avra
cura di comunicare I'lban) o altra modalita concordata al momento dell’ordine.

4.2 Ove previsto nellOrdine, la Venditrice emettera ricevuta bancaria per l'importo e le
scadenze di cui alla fattura, pagabile alla data in cui il pagamento € dovuto. Tale ricevuta
bancaria sara appoggiata presso la banca indicata dallAcquirente, il quale ha I'onere di
comunicare alla Venditrice valide coordinate bancarie relative alla banca aderente al circuito
Riba.

4.3 In caso di ritardato pagamento, totale o parziale, I'Acquirente dovra sulla somma insoluta
un interesse di mora nei termini previsti dalla legge nonche il rimborso dei costi sostenuti per
il recupero delle somme non tempestivamente corrisposte, impregiudicato il diritto della
Venditrice di dichiarare risolto I'Ordine. Il mancato pagamento anche di una sola rata (purché
eccedente |'ottava parte del prezzo) determinera automaticamente la decadenza dal beneficio
del termine, impregiudicato in ogni caso il diritto della Venditrice alla risoluzione dellOrdine. In
tal caso le rate eventualmente corrisposte dall’Acquirente rimarranno acquisite alla Venditrice
a titolo di indennita, salva I'azione per il maggior danno. Per le ipotesi in cui sia concordato tra
le Parti un pagamento anticipato, la consegna dei Prodotti sara effettuata solo ed
esclusivamente dopo la ricezione di tale pagamento.

4.4 Eventuali ritardi di pagamento, cosi come il verificarsi di situazioni, fatti o atti indicativi di
una condizione di sopravvenuta o prevedibile incapacita dell’Acquirente di assicurare |l
normale assolvimento delle proprie obbligazioni, daranno la facolta alla Venditrice di
sospendere le forniture in corso, anche eventualmente diverse da quelle oggetto dell’'Ordine.
E esclusa qualsiasi responsabilita della Venditrice per danni o conseguenze negative derivanti
dalla sospensione delle forniture.

4.5 L’Acquirente non potra in nessun caso sospendere o ritardare i pagamenti, neppure in
caso di contestazione, reclamo e/o ritardata installazione o montaggio dei Prodotti.
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4.6 La Venditrice avra facolta di modificare i termini e le condizioni di pagamento sia degli
Ordini gia inoltrati alla Venditrice che di quelli futuri, mediante semplice comunicazione
allAcquirente qualora I'Acquirente sia inadempiente ai termini e condizioni previsti nelle
presenti Condizioni Generali e/o intervengano situazioni, fatti o atti indicativi di una condizione
di sopravvenuta o prevedibile incapacita dell’Acquirente di assicurare il normale assolvimento
delle proprie obbligazioni (come, a titolo meramente esemplificativo, nei casi di mancati o
ritardati pagamenti anche verso dipendenti, enti previdenziali, fisco, fornitori o banche, protesti
cambiari, esecuzioni mobiliari e/o immobiliari, revoche di licenze o autorizzazioni, atti
preparatori e/o iniziali di procedura di liquidazione volontaria, di richiesta di concordato
preventivo o stragiudiziale o amministrazione controllata o giudiziaria, fallimento, ecc.).

4.7 L'Acquirente deve fornire a Ica System S.rl., al momento della stipula del presente
contratto, il proprio indirizzo PEC o il codice di accreditamento necessari ai fini della
fatturazione elettronica.

5) RISERVA DI PROPRIETA E CESSIONE DEI CREDITI

5.1 | Prodotti oggetto di compravendita, restano di proprieta della Venditrice fino al completo
ed integrale pagamento del prezzo da parte dellAcquirente. L'Acquirente si impegna a
comunicare in tempo utile alla Venditrice qualsiasi atto di pignoramento, sequestro o altro
provvedimento richiesto da parte di un terzo su Prodotti che I'’Acquirente abbia acquistato dalla
Venditrice e che non siano ancora stati dall’Acquirente completamente pagati. Nel caso sia
sottoposto a procedimento concorsuale, ’Acquirente si impegna a permettere alla Venditrice
di riprendere possesso dei propri Prodotti senza anticipato avviso e siimpegna ad autorizzare
la Venditrice ad accedere ai suoi locali, restando a carico dell’Acquirente Professionista le
spese connesse al ritiro dei Prodotti. L’Acquirente dovra astenersi dal porre in essere qualsiasi
attivita o comportamento che possa impedire alla Venditrice di identificare i Prodotti che siano
di proprieta della Venditrice stessa per effetto della presente riserva di proprieta e dovra
stipulare tutte le polizze assicurative necessarie a tenere la Venditrice indenne da eventuali
danni ai Prodotti e/o a terzi.

6) CONSEGNA - TERMINI

6.1 Eventuali termini di consegna sono computati in giorni lavorativi. Analogamente, ove sia
previsto un anticipo all'Ordine o una vendita a mezzo leasing, i termini di consegna inizieranno
a decorrere a far data dal ricevimento dell'anticipo o dell'Ordine della societa di leasing o
dell'istituto finanziario all’'uopo incaricato del pagamento, quale che sia il caso.

6.2 Qualora la Venditrice fosse impedita dal rispettare i termini di consegna a causa, ad
esempio, di ritardi o mancate consegne dei propri fornitori, interruzione o sospensione di
trasporti o energie, indisponibilita o scarsita di materie prime, scioperi o agitazioni sindacali,
incendi, inondazioni, guerre, atti di terrorismo, embargo o restrizioni, condizioni
meteorologiche o di traffico estreme, chiusura temporanea di strade, epidemia, pandemia,
legislazione, ordine, o altra normativa applicabile o imposta all'interno del territorio italiano,
come pure a causa di ogni altro evento imprevedibile al di fuori del proprio ragionevole controllo
che impedisca la normale esecuzione dell'Ordine (di seguito anche “Forza Maggiore”), la
decorrenza dei termini rimarra sospesa dal giorno della comunicazione dellimpedimento
all’Acquirente. Decorsi 60 giorni dall'insorgere di tale impedimento senza che lo stesso sia
venuto meno ciascuna delle Parti potra recedere dal contratto mediante semplice
comunicazione scritta all'altra parte e nessuna delle Parti avra pit nulla a che pretendere I'una
dall’altra. In ogni caso, la Venditrice non potra essere considerata inadempiente al contratto o
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responsabile nei confronti dell'Acquirente nell'ipotesi in cui il mancato rispetto delle presenti
Condizioni Generali o eventuali ritardi nell'esecuzione delle stesse derivino da eventi oltre il
ragionevole controllo della Venditrice come quelli sopra citati a titolo di esempio.

6.3 Ove I'Acquirente rifiuti di ricevere la consegna della totalita od anche di parte solamente
dei Prodotti nel luogo di destinazione, la Venditrice potra, a propria insindacabile scelta,
richiedere I'esecuzione del contratto di compravendita, ovvero dichiararne la risoluzione totale
o parziale, fermo quanto previsto al successivo paragrafo 10. Viene espressamente esclusa
ogni responsabilita della Venditrice per rischi e spese comunque derivanti da, o inerenti la
giacenza dei Prodotti.

7) LUOGO DI CONSEGNA DOCUMENTI E TRASPORTO
7.1 Le modalita di consegna sono indicate nell'Ordine.
7.2 Saranno a carico della Venditrice i costi e oneri relativi all'imballo e al trasporto.

7.3 Variazioni nel luogo di destinazione comunicate dall’Acquirente successivamente alla
trasmissione dell’Crdine, non vincoleranno la Venditrice, se non accettate per iscritto da
quest'ultima.

7.4 Indipendentemente da quanto stabilito in merito alle condizioni di trasporto la designazione
dello spedizioniere spettera alla Venditrice.

8) ACCETTAZIONE

8.1 L'Acquirente esaminera i Prodotti immediatamente e con la dovuta diligenza ed attenzione
al momento del loro ricevimento presso la propria sede e comunichera senza ritardo alla
Venditrice qualsiasi mancanza, difetto o non conformita riscontrata, con esclusione di
ammanchi, difformita per modelli nonché irregolarita di imballaggi e confezioni che rientrino
nelle tolleranze d'uso nel tempo e nel luogo della consegna al vettore o spedizioniere,

8.2 La comunicazione da parte dellAcquirente della mancanza, difettosita o non conformita
dei Prodotti dovra essere effetiuata per iscritto alla Venditrice o all’agente di zona della stessa
e dovra contenere una descrizione completa dei difetti e delle mancanze, la menzione dei
documenti di trasporto relativi ai Prodotti. Tale comunicazione dell'Acquirente dovra essere
inviata alla Venditrice entro e non oltre (i) 8 (otto) giorni dal ricevimento dei Prodotti, in caso di
vendita a soggetti che svolgono attivita imprenditoriale o professionale di acquisto e rivendita
dei Prodotti, o (ii) 30 (trenta) giorni dal ricevimento dei Prodotti, in caso di vendita all’Acquirente
Professionista che intende utilizzare i Prodotti. Decorso tale termine dal ricevimento dei
Prodotti da parte dell’Acquirente quale risultante dai documenti di trasporto, I'Acquirente non
potra eccepire I'inadempimento della Venditrice al fine di evitare o ritardare il pagamento del
prezzo dovuto per i Prodotti ordinati.

9) GARANZIA

9.1 A pena di decadenza, I'Acquirente deve denunciare in forma scritta alla Venditrice
eventuali vizi o difetti riscontrati entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla scoperta.
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9.2 La Venditrice ha facolta di testare i Prodotti al momento della loro restituzione e di
addebitare all’Acquirente ogni costo sostenuto dalla Venditrice in caso di falsa denuncia di
difettosita del Prodotto. La Venditrice acquistera la proprieta su ogni Prodotto o componente
sostituito e/o restituito.

10) FORNITURA SERVIZI ACCESSORI

10.1 Ove concordato tra le Parti, la Venditrice potra valutare di fornire anche servizi accessori
(quali ad esempio a titolo esemplificativo e non esaustivo: dispenser in comodato).

10.2 Saranno in ogni caso a carico dell’Acquirente i lavori di preparazione nonché la fornitura
del materiale occorrente all’effettuazione dei servizi accessori. L'’Acquirente dovra pertanto
prontamente comunicare per iscritto alla Venditrice l'ultimazione degli eventuali lavori
preparatori nonché la messa a disposizione del materiale necessario. L’Acquirente si obbliga
a rispettare le vigenti disposizioni di leggi o regolamentari nella scelta dell’'ubicazione dei
Prodotti, nonché nell’esecuzione delle condotte di presa e scarico aria, degli allacciamenti
(acqua, aria compressa, combustibile liquido e gassoso, elettricita, messa a terra ecc.).
L’Acquirente si obbliga inoltre a ottenere, a propria cura e spese, eventuali permessi e
guant’altro necessario e propedeutico all’erogazione dei servizi accessori.

10.3 L’Acquirente e tenuto a fornire alla Venditrice le necessarie informazioni sui rischi specifici
esistenti nell'ambiente di lavoro in cui la Venditrice efo i suoi collaboratori svolgeranno le
attivita accessorie, nonché sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate. Inolire
I'’Acquirente si impegna a coordinarsi ed a cooperare con la Venditrice ai fini del rispetto delle
norme di prevenzione e di sicurezza applicabili alle quali si rimanda. L'Acquirente sara
responsabile nei confronti della Venditrice per la violazione di quanto disciplinato dal presente
articolo.

11) DIVIETO DI CESSIONE

E fatto divieto all’Acquirente di trasferire o cedere il contratto di compravendita senza il previo
consenso scritto della Venditrice. In caso di inadempimento, il contratto potra essere risolto di
diritto dalla Venditrice, salvo il risarcimento dei danni.

12) CONFORMITA ALLA NORMATIVA E ALL'ETICA

L'Acquirente dichiara di essere a conoscenza dell’esistenza delle disposizioni di cui al Codice

Etico e al Codice di Condotta adottati e successive integrazioni/modifiche (disponibili sul sito
Ica System mediante accesso al seguente link: www.icasystem.it L'Acquirente, anche in
persona dei propri amministratori, dipendenti, collaboratori, si impegna, pertanto, a tenere un
comportamento in linea con le suddette Regole e, comunque, si impegna a mantenere una
condotta tale da non esporre la Venditrice ad alcuna contestazione in merito al rispetto delle
Regole e, in particolare, al rischio dell’applicazione delle sanzioni previste da norme dagli
stessi richiamate, anche indirettamente.

13) LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE ESCLUSIVO

13.1 Alle presenti Condizioni Generali, agli Ordini e comunque ai contratti di compravendita
conclusi tra 'Acquirente e la Venditrice, si applica in via esclusiva la legge italiana.
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13.2 Per ogni eventuale controversia tra I'Acquirente e la Venditrice, con riferimento alle
presenti Condizioni Generali, agli Ordini e comunque ai contratti di compravendita conclusi, &
pattuita la competenza esclusiva del Foro di Treviso. Rimane in ogni caso salvo il diritto della
Venditrice di agire nei confronti dellAcquirente avanti i tribunali del luogo di domicilio di
guest'ultimo.

14) VALIDITA

Nel caso in cui qualsiasi disposizione delle presenti Condizioni Generali fosse dichiarata nulla,
invalida o inefficace parzialmente o totalmente, cid non avra alcun effetto sulla validita delle
disposizioni restanti o delle presenti Condizioni Generali nel loro insieme.

15) CLAUSOLE FINALI

15.1 La circostanza che la Venditrice non faccia in qualsiasi momento valere i diritti
riconosciutile da una o pil clausole delle presenti Condizioni Generali non potra essere intesa
come rinuncia a tali diritti né potra impedirle di pretendere successivamente la loro puntuale e
rigorosa osservanza. Le presenti Condizioni Generali, ove non derogate da diverse
disposizioni contenute nel singolo Ordine o in altro documento eventualmente sottoscritto dalle
Parti, disciplinano tutte le forniture commissionate dall’Acquirente alla Venditrice e prevalgono
su qualsiasi clausola difforme eventualmente apposta dall’Acquirente nelle proprie condizioni
generali di acquisto, conferme d’ordine, fatture o altri documenti commerciali.

15.2 Qualsiasi comunicazione tra le Parti dovra essere effettuata a mezzo lettera
raccomandata con ricevuta di ritorno o via posta elettronica certificata all'indirizzo dalle stesse
comunicato.

16) PRIVACY

Entrambe le parti devono conformarsi alle Leggi sulla privacy applicabili in merito ai dati
personali elaborati in relazione alle attivita regolate dal presente accordo. Le parti si
impegnano a prendere tutte le ragionevoli misure commerciali e legali al fine di proteggere i
dati personali dall'indebita divulgazione.




